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ประกาศความเป็นส่วนตัวสําหรับกล้องวงจรปิด 

(Privacy Notice for CCTV) 

คลินิกทันตกรรมต้นแค สาขาดอนเมือง ถือใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาลเลขท่ี 

10103010068 อยู่ท่ี เลขท่ี 5/18 หมู่บ้านโฮมอินทาวน์ ชั้น 1-2 ถนนพหลโยธิน แขวงสนามบิน เขตดอนเมือง 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร (ซึ่งต่อไปในประกาศน้ี เรียกว่า "คลินิก" หรือ "เรา") ดําเนินการใช้กล้องวงจรปิด 

(CCTV) เพื่อการเฝ้าระวังและสังเกตการณ์ในพื้นที่ภายในและรอบบริเวณคลินิก เพื่อการปกป้องชีวิต สุขภาพ 

และทรัพย์สิน ทั ้งน้ี เราทําการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ี ผู ้ปฏิบัติงาน ลูกค้า ลูกจ้าง 

ผู้รับเหมา ผู้มาติดต่อ หรือบุคคลใด ๆ (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกรวมกันว่า "ท่าน") ที่เข้ามายังคลินิก โดยผ่านการใช้

งานอุปกรณ์กล้องวงจรปิดดังกล่าว 

ประกาศความเป็นส่วนตัวสําหรับกล้องวงจรปิด ("ประกาศ") ฉบับนี้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ การดําเนินการ

เก็บ รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลที่ทําให้สามารถระบุตัวตนของท่านได้ ("ข้อมูลส่วนบุคคล") รวมทั้งสิทธิ 

ต่างๆ ของท่าน ภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกรวม กันว่า 

"PDPA") ดังน้ี 

1.  ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เราดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ฐานกฎหมายตามมาตรา 24 แห่ง PDPA ดังต่อไปน้ี 

1.1 ความจําเป็นในการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของท่านหรือบุคคลอ่ืน 

1.2 ความจําเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของเรา โดยประโยชน์ดังกล่าวมีความสําคัญไม่

น้อยไปกว่าสิทธิข้ันพ้ืนฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

1.3 ความจําเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง ซึ ่งควบคุมดูแลเรื ่องความปลอดภัยและ

สภาพแวดล้อมในสถานท่ีทํางาน รวมถึงทรัพย์สินของเรา 

2.  วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เราดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปน้ี 

2.1 เพ่ือการปกป้องสุขภาพและความปลอดภัยส่วนตัวของท่าน ซ่ึงรวมถึงทรัพย์สินของท่าน 

2.2 เพื่อการปกป้องอาคาร สิ่งอํานวยความสะดวก และทรัพย์สินของเราจากความเสียหาย การบุกรุก 

หรือการทําลายทรัพย์สิน รวมถึงการกระทําท่ีเป็นอาชญากรรมในรูปแบบอ่ืน 

2.3 เพื่อสนับสนุนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการบังคับใช้กฎหมาย เพื่อการยับยั้ง ป้องกัน สืบค้น และ

ดําเนินคดีทางกฎหมาย 

2.4 เพื่อให้ความช่วยเหลือในกระบวนการระงับข้อพิพาทซึ่งเกิดขึ้นในระหว่างกระบวนการทางวินัย

หรือกระบวนการร้องทุกข์ 

2.5 เพ่ือให้ความช่วยเหลือในกระบวนการสอบสวนหรือกระบวนการเก่ียวกับการส่งเร่ืองร้องเรียน 
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2.6 เพื่อให้ความช่วยเหลือในกระบวนการริเริ่มหรือป้องกันการฟ้องร้องทางแพ่ง ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากัด

เพียงการดําเนินการทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการจ้างงาน 

หมายเหตุ: ในกรณีที่ข้อมูลส่วนบุคคล มีความจําเป็นในการเข้าทําหรือปฏิบัติตามสัญญา หรือปฏิบัติตาม

กฎหมาย หากท่านไม่ให้ข้อมูลแก่คลินิก คลินิกขอสงวนสิทธิในการดําเนินการ เนื่องจากอาจไม่สามารถทําตาม

สัญญาได้หรือมีความรับผิดตามกฎหมาย 

3.  ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเราเก็บรวบรวมและใช้ 

ตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งในข้อ 2. เราติดตั้งกล้องวงจรปิดในตําแหน่งที่มองเห็นได้ โดยจัดวางป้าย

เตือน ว่ามีการใช้งานกล้องวงจรปิด ณ ทางเข้าและทางออก รวมถึงพื้นที่ที่เราเห็นสมควรว่าต้องมีการเฝ้าระวัง 

เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเม่ือท่านเข้ามายังพ้ืนท่ีดังต่อไปน้ี 

รายการข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก็บรวบรวม 

• ภาพน่ิง 

• ภาพเคล่ือนไหว 

• เสียง (หากอุปกรณ์รองรับ) 

• ภาพทรัพย์สินของท่าน เช่น พาหนะ กระเป๋า หมวก เคร่ืองแต่งกาย เป็นต้น 

ทั้งน้ี เราจะไม่ติดตั้งกล้องวงจรปิดในพื้นที่ที่อาจละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐานของท่านอย่างไม่สมควร ได้แก่ ห้องนํ้า 

ห้องให้นมบุตร (ถ้ามี) หรือสถานท่ีสําหรับพักผ่อนของผู้ปฏิบัติงาน 

4.  การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เราจะเก็บรักษาข้อมูลในกล้องวงจรปิดที่เกี่ยวกับท่านไว้เป็นความลับ และจะไม่ทําการเปิดเผย เว้นแต่

กรณีที่มีความจําเป็นเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการเฝ้าระวังและสังเกตการณ์ตามที่ระบุในประกาศฉบับน้ี โดย

เราอาจเปิดเผยข้อมูลในกล้องวงจรปิดแก่บุคคลหรือนิติบุคคลประเภทดังต่อไปน้ี 

4.1 หน่วยงานที่มีอํานาจหน้าที่ตามที่กฎหมายกําหนด เพื่อสนับสนุนการบังคับใช้กฎหมาย หรือเพ่ือ

การสืบสวน สอบสวน หรือดําเนินคดีความ 

4.2 ผู้ให้บริการซึ่งเป็นบุคคลภายนอก เพื่อความจําเป็นในการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต 

ร่างกาย สุขภาพ รวมท้ังทรัพย์สินของท่านหรือบุคคลอ่ืน 

4.3 อ่ืนๆ เช่น ท่ีปรึกษากฎหมาย ผู้เสียหาย ผู้มีส่วนได้เสีย 

5.  สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใต้บทบัญญัติ PDPA ท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิตามกฎหมาย โดยสามารถขอใช้

สิทธิต่างๆ ต่อคลินิกได้ตามช่องทางท่ีระบุในข้อ 9 ดังน้ี 
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5.1 สิทธิในการได้รับแจ้งข้อมูล (Right to be Informed): ท่านมีสิทธิได้รับทราบรายละเอียด

เกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของตน ได้แก่ วัตถุประสงค์ ฐานทางกฎหมาย ระยะเวลาการเก็บ

รักษา และข้อมูลการติดต่อของ เจ้าหน้าท่ี คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งคลินิกได้แจ้งรายละเอียดดังกล่าวไว้ใน 

ประกาศความเป็นส่วนตัว ฉบับน้ีแล้ว หากมีการเปล่ียนแปลงวัตถุประสงค์หรือการประมวลผลท่ีนอกเหนือจาก

ท่ีแจ้งไว้ คลินิกจะแจ้งให้ท่านทราบและ/หรือขอความยินยอมก่อนการประมวลผลดังกล่าว 

5.2 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right of Access): ท่านมีสิทธิขอรับสําเนาข้อมูลส่วน

บุคคลของตน และมีสิทธิร้องขอให้เปิดเผยถึงการได้มา ซ่ึงข้อมูลดังกล่าว 

5.3 สิทธิในการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง (Right to Rectification): หากข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมี

การเปลี่ยนแปลงหรือไม่ถูกต้อง ท่านสามารถ ยื่นคําขอ แก้ไขตามช่องทางในข้อ 9 เพื่อให้ข้อมูลถูกต้อง เป็น

ปัจจุบัน ครบถ้วน และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

5.4 สิทธิในการโอนถ่ายข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Data Portability): ในกรณีท่ีระบบของคลินิก

รองรับ ท่านมีสิทธิขอรับข้อมูลของตนในรูปแบบท่ีสามารถอ่านได้โดย อุปกรณ์อัตโนมัติ หรือขอให้โอนข้อมูลไป

ยังผู้ควบคุมข้อมูลรายอ่ืน 

5.5 สิทธิในการขอให้ลบข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Erasure): ท่านมีสิทธิขอให้ลบ ทําลาย หรือ

ทําให้ข้อมูลไม่สามารถระบุตัวตนได้ ในกรณีดังน้ี (1) หมดความจําเป็นตามวัตถุประสงค์ (2) ท่านถอนความ

ยินยอมและคลินิกไม่มีอํานาจตามกฎหมายประมวลผลต่อ (3) ท่านคัดค้านการประมวลผล หรือ (4) ข้อมูลถูก

ประมวลผลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

5.6 สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Restriction of Processing): ท่านมีสิทธิ

ขอให้คลินิกระงับการใช้ข้อมูลช่ัวคราวได้ ในกรณีดังน้ี  

(1) คลินิกอยู่ระหว่างตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้อง  

(2) เป็นข้อมูลท่ีต้องลบตามข้อ 7.5 แต่ท่านขอให้ระงับการใช้แทน  

(3) ข้อมูลหมดความจําเป็นแต่ท่านต้องการเก็บไว้เพ่ือก่อต้ังสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือ  

(4) คลินิกอยู่ระหว่างพิสูจน์ความชอบด้วยกฎหมายในการประมวลผล 

5.7 สิทธิในการคัดค้านการประมวลผล (Right to Object): ท่านมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ 

หรือเปิดเผยข้อมูลของตน ในกรณีท่ี  

(1) คลินิกประมวลผลบนฐานภารกิจสาธารณประโยชน์หรือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย  

(2) เพ่ือวัตถุประสงค์การตลาดแบบตรง หรือ  

(3) เพ่ือการศึกษาวิจัยหรือสถิติตามท่ีกฎหมายกําหนด 

5.8 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent): ท่านมีสิทธิเพิกถอนความ

ยินยอมเมื่อใดก็ได้ โดยไม่กระทบต่อการประมวลผลที่ดําเนินการไปแล้ว ก่อนหน้านั้น ทั้งน้ี หากการเพิกถอน

ความย ิ นยอมส ่ ง ผลกระทบต ่ อท ่ าน ในประการ ใด  คล ิ น ิ ก จะ  แจ ้ ง ใ ห้ ท ่ า นทราบล ่ ว งห น้ า 
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5.9  สิทธิในการร้องเรียนต่อหน่วยงานกํากับดูแล (มาตรา 73): หากท่านเชื่อว่าการประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคลของคลินิกไม่เป็นไปตาม PDPA ท่านมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการผู้เชี ่ยวชาญตาม 

กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  ทั้งน้ี คลินิกขอให้ท่าน ติดต่อมายังคลินิกก่อน เพื่อให้โอกาสในการแก้ไข

ปัญหา ทั้งนี ้คลินิกอาจปฏิเสธคําขอใช้สิทธิข้างต้นได้ในกรณีท่ี การดําเนินการนั้นจําเป็นต้องปฏิบัติตาม

กฎหมายหรือคําสั่งศาล หรืออาจส่งผลกระทบต่อสิทธิหรือเสรีภาพของ บุคคลอื่น  หรือเพื่อการก่อตั้งและการ

ต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย โดยคลินิกจะแจ้งเหตุผลการปฏิเสธ ให้ท่าน ทราบเป็นลายลักษณ์อักษร 

6.  ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของการเฝ้าระวังและสังเกตการณ์โดยการใช้กล้องวงจรปิดตามที่ประกาศน้ี

กําหนด เราจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลในกล้องวงจรปิดท่ีเก่ียวข้องกับท่านเป็น 90 วัน  

ท้ังน้ี เม่ือพ้นระยะเวลาดังกล่าว เราจะดําเนินการลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยไม่ชักช้า 

7.  การรักษาความม่ันคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

เรามีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม ทั้งใน เชิง

เทคนิคและการบริหารจัดการ เพื่อป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหาย หรือมีการเข้าถึง ลบ ทําลาย ใช้ เปลี่ยนแปลง 

แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและ แนวปฏิบัติด้านความ

ม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศของเรา 

นอกจากน้ี เราได้กําหนดนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและประกาศให้ทราบทั่วทั้งองค์กร 

พร้อมแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้เกิดความม่ันคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคล โดย

ธํารงไว้ซึ่งความเป็นความลับ (Confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน (Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน

(Availability) ของข้อมูลส่วนบุคคล และเราได้จัดให้มีการทบทวนนโยบาย ดังกล่าวรวมถึงประกาศนี้ใน

ระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

8.  ความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

เราได้กําหนดให้เฉพาะเจ้าหน้าที่ที่มีอํานาจหน้าที่เกี่ยวข้องในการจัดเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย

ข้อมูลส่วนบุคคลในกิจกรรมการประมวลผลนี้เท่านั้น ที่จะสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ของท่านได้ และเรา

จะดําเนินการให้เจ้าหน้าท่ีดังกล่าวปฏิบัติตามประกาศน้ีอย่างเคร่งครัด 

9.  การเปล่ียนแปลงแก้ไขประกาศความเป็นส่วนตัว 

คลินิกอาจปรับปรุงประกาศฉบับนี้อย่างสมํ่าเสมอเพื่อให้มีความเหมาะสมและเป็นปัจจุบัน หากมีการ

เปลี่ยนแปลงในสาระสําคัญ คลินิกจะปรับปรุงและแสดงประกาศฉบับแก้ไขบนเว็บไซต์ของคลินิก พร้อมระบุ

วันที่มีผลบังคับใช้ เพื่อให้ท่านทราบถึงวิธีที่คลินิกเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ

ท่าน 
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10.  ช่องทางการติดต่อและการย่ืนคําขอใช้สิทธิ 

หากท่านมีคําถามเกี่ยวกับประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับน้ี ต้องการใช้สิทธิในฐานะเจ้าของข้อมูล หรือ

มีข้อร้องเรียน กรุณาติดต่อได้ท่ี 

รายการ รายละเอียด 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล คลินิกทันตกรรมต้นแค สาขาดอนเมือง   

ท่ีอยู่: 5/18 ซอยพหลโยธิน 73 แขวงสนามบิน เขตดอนเมือง 

กรุงเทพมหานคร 10210  

เบอร์โทร : 064 179 1971 

อีเมล: toncaredc@gmail.com 

ข้อมูลติดต่อเจ้าหน้าท่ีคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 

อีเมล: dpo.toncare@dpoonline.asia 

คลินิกจะดําเนินการตอบสนองต่อคําขอใช้สิทธิของท่านภายในเวลาที่กฎหมายกําหนด หากมีเหตุ

จําเป็นต้องขยายระยะเวลา คลินิกจะแจ้งให้ท่านทราบพร้อมเหตุผล 

 

 


